PLATAFORMA DA APOIO AUXILIANA
GESTAO DE PREGOS ECOMPETITIVIDADE
DA MEDLIVE HOSPITALAR

Entre suas vantagens, plataforma auxilia na
presenca de precos competitivos diante do
mercado da saude

PERFIL DO CLIENTE

Certificac@o de Boas Prdticas: Armazenagem e
Distribuicé@io (BPAD Anvisa).

Area total de armazenagem superior a 100 mil m?
Estoque verticalizado.

Sistema eletrénico de controle (WMS).

Area de 100m? de cdmaras frias com temperaturas
controladas.

Salas refrigeradas para medicamentos e materiais
especidais.

Exceléncia em processos atestados pelo Grupo de
Avaliacéio e Qualificacéio de Fornecedores (GAFO).
05 Unidades no Sul e Sudeste brasileiro

Mais de cinco mil clientes

Maiis de 50 veiculos comerciais isotérmicos,
rastreados e de todos os tamanhos.
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‘Conhecemos a Apoio atraves da indicacdio de um de NoSsos
clientes (atualmente contamos com mais de cinco mil
espalhados pelo pais) que nos indicou que passaria a fazer
cotacgdes apenas na plataforma. Assim, inCluimos 0 N0Sso
portfélio (medicamentos: materiais hospitalares: nutricéo
medica; solucdes parenterais de pequenos e grandes
volumes; cosméticos e estética avangada) no sistema
visando atender tanto a essa instituicdo de saude como as
demais usuarias da Apoio’,

Cleiton Machado, Supervisor Comercial da Medlive.

OBJETIVOS:

e Estar mais proximo dos clientes.
e Melhorar a logistica de entrega de produtos.
e Ser referéncia na distribui¢cdo de produtos médico-hospitalares.

DESAFIO:

e Atender aos clientes com eficiéncia e entregar produtos hospitalares
com qualidade e eficdcia.

PRINCIPAIS BENEFICIOS:

e Mais proximidade com clientes em todo territério nacional ampliondo a
carteira de negocios.
® Aumento de pedidos de cotacodes.

Com o objetivo de atender aos clientes de forma precisa e
Agil - atentando-se ao fato de que a saude e a exceléncia
precisam caminhar juntas, a Medlive Hospitalar € uma das
nmaiores distribuidoras de produtos medico-hospitalares do
Sul brasileiro. Composta por cinco unidades e uma drea de
armazenagem superior a 100 mil m3, a companhia faz parte
do grupo de fornecedores da plataforma de compras Apoio
desde 2015.

‘Conhecemos a Apoio atraves da indicacdo de um de NoSsos
clientes (atualmente contamos com mais de cinco mil
espalhados pelo pais). Na ocasiéio, a instituicéo informou que
passaria a fazer cotagdes apenas na plataforma de compras.
Assim, incluimos o nosso portfélio (medicamentos; materiais
hospitalares; nutricdio medica; solucdes parenterais de
pequenos e grandes volumes; cosmeticos e estética
avancada) no sistema visando atender tanto a essa
instituicdo de saude como as demais usudrias da Apoio’,
relata Cleiton Machado, Supervisor Comercial da

Medlive Hospitalar.

Cinco anos depois, com o inicio da pandemia da Covid-19,
aumentou-se a necessidade da disponibilizacdo de insumos
hospitalares, assim como a urgéncia de se receber esses
produtos o mais breve possivel. "Foi durante a crise sanitaria
gue visualizamos - atraves dos pedidos de cotagdo das
instituicdes de saude - que havia alguns artigos essenciais
para o momento e ndo tinhamos em estoque.
Imediatamente agimos e aumentamos o Nosso poder de
venda ao inclui-los na plataforma’, relemlbra Machado.

Alem de contribuir para que a gestdo da Medlive Hospitalar
filque a par do tipo de material gue vem sendo cotado pelas
Instituigcées e a sua sazonalidade, a plataforma de compras
online, atraveés da Apoio Analytics, auxilia o time de vendas da
companhia a entenderem como estdio os pregos dos
produtos do mercado hospitalar - contribuindo para
mManté-los competitivos e levando custo x beneficios aos
clientes (hospitais): para a conferéncia do volume de vendas
em tempo real; entre outros.

Sobre o Medlive Hospitalar
Localizada no municipio de Vera Cruz (RS), a Medlive 6 uma
das maiores distribuidoras de produtos médico-hospitalares

do polo sul brasileiro. Contando com uma drea de
armazenagem superior a 100 mil m3, camaras frias com
temperaturas controladas, alem de salas refrigeradas para
medicamentos e materiais especiais, a Medlive tém a sua
exceléncia de processos qualificados pela Agéncia Nacional
de Vigiléncia Sanitdria (Anvisa) e pelo Grupo de Avaliacéo e
Qualificacéio de Fornecedores (GAFO).

Sobre a Apoio

Com o objetivo de estreitar e dinamizar a conexdo entre
compradores e fornecedores hospitalares, a Apoio
desenvolve solugdes digitais pensando no planejamento,
compras e logistica na saude. Alem de realizar a gestdo
desses ativos e garantir a transparéncia e a seguranca do
processo de compras para os clientes, a organizacdo
também fornece uma grande experiéncia para o fornecedor.
A empresa faz parte do Ecossistema MV de transformacdo

digital na saude. Conheca mais em:
https://site.apoiocotacoes.com.br/.
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https://www.instagram.com/apoiocotacoesof/
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